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1. INTRODUCCION

La Alcaldia Municipal de Santander de Quilichao mediante acta del Comité Institucional
de Control Interno adoptd la modificacidén de la Politica de Administracion del Riesgo
para la vigencia 2.025 la cual comprende un conjunto de elementos de control y sus
interrelaciones para que la institucién evalue e intervenga en eventos internos y
externos que puedan afectar el logro de sus objetivos institucionales. Este enfoque
contribuye a consolidar el Sistema de Control Interno y a fomentar una cultura de
autocontrol y autoevaluacion dentro de la Alcaldia de Santander de Quilichao.

El documento se alinea con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), la
Guia para la Gestién del Riesgo del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica. La administracion de riesgos en este contexto no solo busca mitigar
amenazas, sino también identificar oportunidades para optimizar resultados.

2. OBJETIVOS:

Adelantar mesas de trabajo para la socializacion de la Politica de Gestion del Riesgo
de la entidad, actualizacion y seguimiento de la matriz de riesgos de la Alcaldia
Municipal.

Dar a conocer la ultima version de la actualizacion de la Politica de Administracién de
Riesgos de Funcion Publica en la cual se estipulan los lineamientos de como se deben
gestionar los riesgos en la entidad.

Entregar y explicar el funcionamiento a los colaboradores delegados de las
dependencias de la Administracion Municipal de Santander de Quilichao la
funcionabilidad de la herramienta para la formulacion y seguimiento de los riesgos de
cada proceso.

PBX: (602) 844 3000 - Linea Gratuita 01 8000 180213 - Codigo Postal 191030
alcaldia@santanderdequilichao-cauca.gov.co www.santanderdequilichao-cauca.gov.co
Calle 3 No. 9-75- CAM, Santander de Quilichao, Cauca, Colombia




Acaldia Moslolpal DESARROLLO INSTITUCIONAL

- REPUBLICA DE COLOMBIA CODIGO: F15-MC-

/A4 DEPARTAMENTO DEL CAUCA 5 I A
7] MUNICIPIO DE SANTANDER DE QUILICHAO mm meesd™ | VERSION: 3
fZ 2  NIT 891.500.269-2
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE INFORMES FECHA:23-12-2024

3. DESARROLLO DEL INFORME:

Para adelantar la socializacion de la Politica de Gestion del Riesgo, actualizacién y gestién de
los riesgos se adelantaron 8 mesas de trabajo coordinadas por el Departamento Administrativo
de Desarrollo Institucional quien, en el ejercicio de la segunda linea de defensa, emitio
directrices las cuales fueron socializadas en las jornadas realizadas en las fechas que se
exponen a continuacion con el fin de entregar directrices en el marco de:

1. Diagnéstico del Direccionamiento Estratégico en el marco del Sistema de Gestion de
Calidad

2. Actualizacion del Contexto estratégico

3. Actualizacién de la matriz de partes interesadas

4. Socializacién de la Politica de Administracion del Riesgo de la entidad al igual que la

ultima version de la Politica expedida por la Funcién Publica

Actualizacion de la matriz de riesgos

6. Seguimiento a los riesgos

9]

Las mesas de trabajo se adelantaron en las siguientes fechas:

JORNADAS PRESENCIALES JORNADAS VIRTUALES
Junio 26
Julio: 4,11y 25 Julio: 8, 9, 24

Agosto: 19

Como resultado de las jornadas adelantadas se obtuvo lo siguiente:

Distribucién de remision de informacion (Total: 17)

MNo remitieron

Remitieron completa

Remitieron parcial

Total de Dependencias: 17
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Dependencias que rindieron la informacion de manera oportuna: 9
Dependencias que rindieron la informacion de manera parcial: 3
Dependencias que no rindieron la informacion: 5

» Dependencias que remitieron la informacion completa y oportuna: Estas
dependencias representan el 52,9% equivale a 9 de 17 dependencias en total.
Representan la mayoria mas de la mitad de las dependencias, resultado positivo
porque muestra compromiso con el cumplimiento oportuno. Sin embargo, aun queda
espacio para mejorar, ya que el ideal seria alcanzar el 100% de las dependencias con
los documentos actualizados. Las dependencias que cuentan con la documentacion
totalmente actualizada son los siguientes procesos:

1. Gestion de Comunicaciones

2. Gestion en Relacion Estado Ciudadano

3. Gestion de Talento Humano

4. Gestidon de Riesgos y Atencidén de Desastres

5. Gestion Documental

6. Gestion de Tics

7. Gestion de Planeacion, Ordenamiento Territorial y Vivienda

8. Gestion de Programas Sociales y Participacién Comunitaria

9. Gestion de Educacion.

» Dependencias que remitieron la informacién de manera parcial: Estas

dependencias representan el 17,6% equivale a 3 de 17 dependencias en total. Es un
grupo pequeno, pero refleja que existen dependencias que intentan cumplir, aunque lo
hacen de manera incompleta. Este hallazgo indica posibles dificultades en la
recoleccion de datos, desconocimiento de lineamientos o falta de claridad en los
requisitos. Las dependencias que cuentan con la documentacion totalmente
actualizada son los siguientes procesos:

1. Gestién en Salud
2. Gestion de Gobierno y Justicia
3. Gestion de Infraestructura y Maquinaria

» Dependencias que no remitieron la informacién: Estas dependencias representan
el 29,4% equivale a 5 de 17 dependencias en total. Este es un aspecto critico: casi la
mitad de las dependencias no cumplié con la entrega. Puede reflejar falta de
comunicacion, desinterés, sobrecarga de trabajo o desconocimiento de la importancia
del proceso. Este grupo requiere acciones para garantizar la participacion y evitar
rezagos en la gestion institucional. Las dependencias que cuentan con la
documentacion totalmente actualizada son los siguientes procesos:

1. Gestion de Almacén

2. Gestidon de Movilidad

3. Gestidn Financiera

4. Gestidn Juridica
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5. Gestion para el Desarrollo Ambiental y Agropecuario.

SOCIALIZACION DE LA POLITICA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO:

Para desarrollar este tema iniciamos con la socializacion de la nueva version de la Politica de
Administracion del Riesgo expedida por Funcién Publica brindandole a los asistentes el
siguiente contenido:

mpg

RIESGOS
LA/FT

Gestion de los
riesgos de
Corrupcion y de

LA/FT/FP en
entidades publicas

Amenazas para la integridad publica

— ——
151 £8 $ |

2 ol
Soborno Fraude Inadecuada Gestion de Corrupcion LA/FT/FP

Conflictos de Interés
S el 5 dor

PBX: (602) 844 3000 - Linea Gratuita 01 8000 180213 - Cédigo Postal 191030
2 alcaldia@santanderdequilichao-cauca.gov.co @www.santanderdequilichao-cauca.gov.co
Calle 3 No. 9 - 75 - CAM, Santander de Quilichao, Cauca, Colombia

(@)

icontec




...... s REPUBLICA DE COLOMBIA CODIGO: F15-MC-

DEPARTAMENTO DEL CAUCA & . 1060
Y] MUNICIPIO DE SANTANDER DE QUILICHAO ﬂ]m Gapiareacian VERSION: 3
NIT 891.500.269-2

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE INFORMES FECHA:23-12-2024
pesanhumcist DESARROLLO INSTITUCIONAL

mpg
Sistema de Gestion de
Riesgos para la

Integridad Publica -
SIGRIP

Sistema de Gestion de Riesgos para la Integridad Publica - SIGRIP

Contempla que la entidad adopte una serie de instrumentos de gestién del riesgo, que actiie
con diligencia en el conocimiento de sus contrapartes y que integre en su operacién una
funcion de cumplimiento, todo esto ademds de la identificacidn y valoracién de los riesgos
segtin la metodologfa definida en la Politica para la Gestién Integral de Riesgos que adopte.

[ Amenazas para la X Debida diligencia en el

4 - il conocimiento de las ( Herramientas
integridad publica contrapartes
Politica ALWCFTICFP
Fraude Intemo T =
g Politica Antiscbormo
Sobomo /“Sistema de ™\ SeT——
EANOE s Politi Ia Gestio / Gestionde
olitica para ia ston { . & e —
" | R 1 1 Herramientas de gestion - Procedimienta I
— e sy s 'T;?:;rfg; 8 | del riesgo gesnonlhgmnnm:e
\ / ereses
\ Pdblica  /
Procedimiento para el
REIGRIP/_// nepoﬂeueopen:gnnes
- I_- sospechosas
@ Procedimiento para la
n‘ m Funcién de Cumplimiento oﬁm‘:ﬂ?&
denuncias por
comupciin y buzdn ético
Fuente: Secretaria de Transparencia 2025 ;j
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SOCIALIZACION DE LA POLITICA DE RIESGOS DE LA ENTIDAD:

Para la socializacion de la politica de riesgos, el seguimiento a la matriz de riesgos se
socializaron los siguientes lineamientos:

Etapas de la Administracién de Riesgos
Lineamientos para elaborar los mapas de riesgos
Lineamientos para gestionar riesgos de gestion
Lineamientos para gestionar riesgos de corrupcion
Lineamientos para gestionar riesgos fiscales
Lineamientos para gestionar riesgos de seguridad de la informacion
Zona de riesgo y tratamiento

Controles

Probabilidad

Niveles de aceptacién

Acciones ante la materializacion de riesgos.

Una vez agotada la socializacion de la politica se realizé la socializacion de la herramienta
para la formulacion y posterior seguimiento a los riesgos desde la primera y segunda linea de
defensa:

Alcaldia Municipal
Santander de Quilichao

PDF
A
/

o MAPA DE CALOR RESIDUAL
FOLITCA O MAPA DE CALOR RESIDUAL
ADMINISTRACION DEL RIESGOD

MAPA DE RIESGD VERSION
FINAL
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Conclusiones

Mas de la mitad de las dependencias cumplieron con la entrega completa y oportuna, lo cual
es un resultado positivo. No obstante, el 47% restante refleja incumplimientos parciales o
totales, situacién que pone en riesgo la efectividad del proceso. Es necesario implementar
acciones correctivas para garantizar mayor participacion y cumplimiento institucional.

Recomendaciones
1. Fortalecer la comunicacion institucional: Recordatorios y claridad en los plazos y
requisitos.
2. Acompafiamiento y asistencia técnica a las dependencias con entregas parciales para
cerrar las brechas.
3. Plan de mejora para los incumplidos: establecer compromisos claros y seguimiento.
4. Reconocer publicamente a las dependencias cumplidoras como incentivo para el resto.

Redactor/ transcriptor: Lizeth Caicedo Balanta — Profesional Universitario.
Sub serie documental: (Informes)

ANEXOS:

LISTADOS DE ASISTENCIA DE LAS JORNADAS Y REGISTRO FOTOGRAFICO:

EVIDENCIA JORNADA 26 DE JUNIO:
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